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Il - ADMINISTRACION LOCAL
DEL TERRITORIO HISTORICO DE ALAVA

CUADRILLA DE MONTANA ALAVESA

Aprobacion definitiva de la ordenanza reguladora del servicio de alquiler de bicicletas, carpas y
mesas de la Cuadrilla de Montaiia Alavesa

Por no haberse presentado reclamaciones ni alegaciones durante el periodo de exposicion
publica, a partir de la publicacion del anuncio en el BOTHA numero 40, de 8 de abril de 2026,
ordenanza aprobada por la junta de Cuadrilla de Montana Alavesa, en sesion extraordinaria
celebrada el 25 de marzo de 2026, quedando definitivamente aprobada la ordenanza reguladora
del servicio de alquiler de bicicletas, carpas y mesas.

La presente ordenanza entrara en vigor a partir del dia siguiente al de su publicacién en el
BOTHA, y se mantendra en vigor mientras no se acuerde su derogacion o modificacion.

En Santa Cruz de Campezo, a 25 de mayo de 2026

El Presidente
EDUARDO RUIZ DE LOIZAGA SANZ

ORDENANZA REGULADORA DEL SERVICIO DE ALQUILER DE BICICLETAS,
CARPASY MESAS DE LA CUADRILLA DE MONTANA ALAVESA

PREAMBULO

La Cuadrilla de Montaha Alavesa pretende impulsar la elaboracién y aprobacion de un
proyecto normativo que se enuncia como “ordenanza reguladora de los servicios de alquiler
de bicicletas y carpas.”

Este proyecto normativo se enmarca en la necesidad de dotar a la organizacion de un marco
juridico propio que complemente, desarrolle y adecue las disposiciones normativas basicas a
su propia estructura organizativa para favorecer la implantacion de dichos servicios.

La ordenanza viene a reglamentar servicios implantado en la Cuadrilla de Montana Alavesa,
regulando el acceso, la organizacién y el funcionamiento del sistema de alquiler de bicicletas
y carpas y las obligaciones que se imponen a las personas usuarias del sistema.

La ordenacion que se realiza a través de esta ordenanza proporciona una adecuada seguri-
dad juridica mediante una regulacion clara de los derechos y deberes de las personas usuarias,
y de las condiciones de prestacion del servicio, todo ello en términos de transparencia, eficacia
y eficiencia en la actuacion comarcal.
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TITULO 1. SERVICIO DE ALQUILER DE BICICLETAS
Capitulo I. Disposiciones generales
Articulo 1. Objeto del servicio

Es objeto del servicio poner a disposicion de los ciudadanos y ciudadanas y visitantes un
sistema de alquiler de bicicletas, que facilite su movilidad de manera sostenible y saludable.

El servicio tendra caracter ludico, para el paseo y el desplazamiento dentro de la cuadrilla,
estd dirigido a personas fisicas.

Articulo 2. Ambito y definicion del servicio

El &mbito de aplicacion del servicio queda limitado a las vias ciclables, carril bici, calles y
carreteras donde esté permitida la circulacion de bicicletas.

Articulo 3. Emplazamiento de los aparcamientos de las bicicletas
1. Las bicicletas estan disponibles en las zonas para ello habilitadas al efecto.
La ubicacion de los puntos iniciales se establece en el anexo |.

2. La Cuadrilla de Montana Alavesa podra modificar libremente los emplazamientos ac-
tuales, incluyendo el establecimiento de nuevos puntos o la supresion de los existentes, sin
mas formalidad que su identificacion y publicacion en la web.

El funcionamiento del servicio serad de 8:00 a 21:00 del dia para recoger las bicicletas y se
podran devolver las bicicletas hasta las 22:00 horas en los emplazamientos situados en los
nucleos urbanos.

El funcionamiento del servicio situado en la oficina de turismo sera de 10:00 horas a 22:00
horas durante los meses de julio y agosto, y el resto del ano segun horario de apertura de las
instalaciones.

Articulo 4. Personas usuarias del servicio

1. El servicio de alquiler de estas bicicletas esta destinado tanto a las personas habitantes
como a las personas visitantes de la Cuadrilla de Montana Alavesa, que cumplan con los requi-
sitos establecidos en este articulo.

2. La utilizacion del servicio esta restringida a las personas mayores de edad. No obstante,
los menores de edad también podran acceder al servicio, siempre y cuando estén debidamente
autorizados y acompanados por sus progenitores o tutores legales.

3. Las personas usuarias deberan, en todo caso, tener capacidad psiquica y fisica necesaria
para utilizar las bicicletas sin dificultades y sin generar riesgo alguno para ellos o para terceras
personas, y su uso sera conforme a esta ordenanza y demas normativa sobre circulacion vial
que resulte de aplicacion.

Articulo 5. Derechos economicos

La utilizacién del servicio y de los bienes al mismo obliga a las personas usuarias al pago de
los precios publicos o contraprestaciones que se devenguen a favor de la Cuadrilla de Montana
Alavesa, los cuales se recogen en el anexo Il de esta ordenanza.

Capitulo II. Organizacion y funcionamiento del servicio en zona urbana
Articulo 6. Condiciones de utilizacion del servicio de alquiler

Toda persona que pretenda utilizar el servicio comarcal de alquiler de bicicletas debera pre-
viamente descargarse la aplicacion informatica para dispositivos moviles habilitada al efecto
(APP) para localizar las bicicletas, reservar y desbloqueo para su uso por el tiempo deseado,
previo pago en su caso de los derechos econémicos correspondientes.
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La utilizacién de este servicio, y dada las caracteristicas de las bicicletas, esta restringida
a las personas mayores de edad. No obstante, los mayores de 16 anos, también podran ac-
ceder al servicio, siempre y cuando estén debidamente autorizados y acompanados por sus
progenitores o tutores legales.

El tiempo maximo de utilizacién del servicio sera de 14 horas, debiéndose devolver la
bicicleta, en todo caso, en el mismo dia, no pudiéndose sobrepasar la hora limite establecida
en el articulo 3.

Entre dos usos consecutivos se debera dejar pasar un tiempo de 15 minutos. En caso con-
trario se considerara, y, por tanto, se tarifara, como un uso continuo, aunque se haya cambiado
de vehiculo. Los datos correspondientes a los tiempos de utilizacion por cada persona usuaria
del servicio vendran dados por el servidor informatico que gestiona el sistema.

En caso de que se incumpla lo dispuesto en este articulo, se estara a lo que disponga el
régimen sancionador establecido en esta ordenanza.

Para la devolucion de las bicicletas, cuando la persona usuaria finalice su trayecto, debera
de estacionarse en cualquiera de los lugares habilitados para ello, en caso de que se encuen-
tren ocupados la aplicacion concedera un anadido de 30 minutos sin coste para que pueda
estacionarlo en otro punto.

En ningln caso se podran estacionar las bicicletas obstruyendo el transito peatonal, el
uso del mobiliario urbano, el acceso a servicios o inmuebles o junto a la fachada de edificios.

El servicio estara en funcionamiento las 24 horas del dia los 365 dias del ano Unicamente
para devolucién de vehiculos, al objeto de facilitar la devolucidon de las bicicletas si no se ha
realizado dentro del horario del servicio.

El precio de alquiler de bicicleta viene regulado en la ordenanza de precios publicos de la
Cuadrilla de Montana Alavesa, existiendo tres tarifas disponibles, medio dia, dia completo y
por hora.

Tendra la condicion de alquiler de medio dia aquel el que se realiza desde -8.00 horas hasta
las 15:00 horas o desde las 15:00 horas hasta las 22:00 horas.

Tendra la condicion de alquiler de dia completo aquel que se realice por mas de 7 horas
entre las 8:00 horas hasta las 22:00 horas.

Todos los componentes del sistema, incluidos las bicicletas, tienen la consideracion de bie-
nes publicos de la cuadrilla, siendo de aplicacion el régimen establecido para las infracciones
y sanciones el Titulo Xl de la Ley 7/1985, de Bases de Régimen Local.

Capitulo lll. Organizaciéon y funcionamiento del servicio en la oficina de turismo
Articulo 7. Condiciones de utilizacion del servicio de alquiler

Toda persona que pretenda utilizar el servicio comarcal de alquiler de bicicletas situado
en la oficina de turismo debera rellenar la ficha correspondiente, anexo lll de esta ordenanza.

La utilizacién del servicio de alquiler de las bicicletas eléctricas esta restringida a las perso-
nas mayores de edad. No obstante, los mayores de 16 anos, también podran acceder al servi-
cio, siempre y cuando estén debidamente autorizados y acompanados por sus progenitores
o tutores legales.

El tiempo maximo de utilizacion del servicio sera de 10 horas, siempre dentro del horario
de apertura de las instalaciones.

El servicio de alquiler de las bicicletas situadas en la oficina de turismo se podra realizar
por periodos de medios dia o dia completo.
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Tendra la condicion de alquiler de medio dia aquel el que se realiza desde 10:00 horas hasta
las 15:00 horas o desde las 15:00 horas hasta las 20:00 horas, siempre sujeto al horario de
apertura de las instalaciones.

Tendra la condicion de alquiler de dia completo aquel que se realice por mas de 5 horas
entre las 10:00 horas hasta las 20:00 horas.

En caso de que se incumpla lo dispuesto en este articulo, se estara a lo que disponga el
régimen sancionador establecido en esta ordenanza.

Las bicicletas deberan devolver al término del periodo para el cual han sido alquiladas en
la oficina de turismo.

En ningln caso se podran estacionar las bicicletas obstruyendo el transito peatonal, el
uso del mobiliario urbano, el acceso a servicios o inmuebles o junto a la fachada de edificios.

El servicio estara en funcionamiento los dias y en el horario de apertura de la oficina de
turismo.

Todos los componentes del sistema, incluidos las bicicletas, tienen la consideracién de bie-
nes publicos de la cuadrilla, siendo de aplicacidn el régimen establecido para las infracciones
y sancione el titulo Xl de la Ley 7/1985, de Bases de Régimen Local.

TITULO II. SERVICIO DE ALQUILER DE CARPASY MESAS
Capitulo I. Organizacion y funcionamiento del servicio
Articulo 8. Condiciones de utilizacion del servicio de alquiler

Podran hacer uso del servicio de alquiler de carpas y mesas los ayuntamientos y juntas
administrativas que conforman la Cuadrilla de Montana Alavesa, asi como las asociaciones y
entidades sin animo de lucro con sede en la Cuadrilla de Montana Alavesa.

Toda persona que pretenda utilizar el servicio de alquiler de mesas y carpas debera rellenar
la solicitud correspondiente, recogida en el anexo IV de esta ordenanza.

La recogida y entrega de las carpas y mesas se realizara de 8:00 horas a 15:00 horas en la
sede de la cuadrilla o en el almacén de Alda, siendo la cuadrilla, quien determinara el lugar y
hora, en su caso, exacta de recogida y entrega.

El transporte de las carpas y mesas correra a cargo de la persona que ha solicitado el ser-
vicio, no haciéndose cargo la cuadrilla en ningun caso.

TITULO lll. DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES Y REGIMEN SANCIONADOR
Capitulo I. Derechos, obligaciones y prohibiciones
Articulo 9. Derechos

1. Toda persona tiene derecho a utilizar el servicio, cumpliendo las condiciones de edad y
capacidad establecidas en el articulo 4.

2.Toda persona tiene derecho a hacer uso de los bienes alquilados, siempre cumpliendo
las normas de circulacion aplicables a este tipo de vehiculos.

3. La persona que emplee cualquiera de los bienes tiene derecho a que se encuentren en
correcto estado de funcionamiento, que sus partes fundamentales se hallen limpias y en uso
adecuado.
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Articulo 10. Obligaciones y responsabilidades de las personas usuarias

1. Toda persona usuaria esta obligado a hacer un uso correcto del servicio de alquiler, ac-
tuando con la mayor diligencia posible.

2. Los bienes utilizados quedaran bajo la custodia y la responsabilidad de la persona usuaria
durante el periodo de tiempo transcurrido entre la retirada de la misma y su devolucion en
uno de los puntos de alquiler, siendo responsable ante la cuadrilla de la pérdida o los danos
que ocasione en los elementos del sistema durante el tiempo que transcurra entre la retirada y
devolucién de estos.

3. La persona usuaria del servicio, tutores o representantes legales en caso de menores de
edad, es el Unico y enteramente responsable de los danos causados a si mismo o a terceras
personas y bienes de cualquier tipo, por la utilizacién o uso normal o anormal.

4. Las bicicletas, carpas y mesas s6lo podran ser utilizados conforme a lo establecido en
esta ordenanza.

5. Las personas usuarias deberan, durante el tiempo de utilizacion, respetar las normas de
aplicacién y hacer uso correcto de las mismas, devolviéndola en el mismo estado en que la
encontrd, en buen funcionamiento y limpia.

6. La persona usuaria se obliga a comunicar de inmediato las incidencias que se produzcan
relacionadas con el servicio, tales como deterioro o fallo que impida o dificulte el uso, asi como
cualquier situacién en la que pudiera verse involucrado la persona usuaria como consecuencia
de su uso.

En el caso del servicio de alquiler de bicicletas, si la incidencia fuese mecanica, los vehicu-
los quedaran bajo la responsabilidad de la persona usuaria hasta que la deposite y ponga a
disposicion del personal de mantenimiento del servicio.

La APP dispondra de un servicio de avisos para comunicarse cualquier incidencia. En el
caso de las bicicletas sitas en la oficina de turismo debera avisarse mediante llamada telefé-
nica. En el caso de las carpas y meses debera avisarse mediante llamada telefonica a la sede
de cuadrilla.

7. En caso de no devolver los bienes, se enviardn dos requerimientos a la persona usuaria
exigiendo su devolucion, tras los cuales se exigira a la persona usuaria la devolucién o el abono
de su valor.

A tal efecto en la aplicacion informéatica correspondiente se incorporara una aceptacién por
la persona usuaria de sus obligaciones, informandose del valor de las bicicletas, y debiendo
senalar un domicilio a efectos de notificaciones.

En el caso del servicio de alquiler de bicicletas situado en la oficina de turismo, carpas y
mesas la solicitud de alquiler llevara incorporada una aceptacion por la persona usuaria de
sus obligaciones, informandose del valor de las bicicletas y debiendo senalar un domicilio a
efectos de notificaciones.

8. La persona usuaria se obliga a comunicar a la cuadrilla la pérdida o robo del bien y/o
elementos de estos, asumiendo la persona usuaria la responsabilidad que conlleva. En el caso
de hurto o robo, la persona usuaria debera de realizar la correspondiente denuncia y presen-
tar copia a través del correo electronico, sede electrénica o presencialmente en la sede de la
cuadrilla o en la oficina de turismo.

9. Las personas usuarias seran igualmente responsables en todo momento de las obliga-
ciones o infracciones que se determinen por cualquier autoridad u organismo, ya sea estatal,
autondémico o local, por razén de la conduccion.
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10. No se permite ceder el uso, por ningin concepto, a terceras personas. Tampoco se ce-
deran a terceras personas las claves que dan acceso a la APP a la persona usuaria.

11. Se debera utilizar las bicicletas Unicamente para el transporte de la persona usuaria con
sus objetos personales, no pudiendo transportar a otras personas, salvo las bicicletas habili-
tadas para ello, animales o mercancias.

12. Las carpas y mesas deberan utilizarse Unicamente para fines para las que estan destinadas.
Articulo 11. Prohibiciones

Se prohiben las siguientes conductas:

1. Utilizar las bicicletas fuera de las zonas autorizadas.

2. Prestar, alquiler, ceder o realizar cualquier otro acto de disposicion a favor de terceros, con
o sin animo de lucro.

3. Usar el bien en lugares inapropiados o de forma inapropiada.
4. Desmontar o manipular los bienes.

5.Transportar en la bicicleta a cualquier persona, animal o cosa, asi como integrar elementos
anejos que puedan servir para estos fines.

6. Abandonar los bienes injustificadamente.
Capitulo Il. Régimen sancionador
Articulo 12. Principios generales

1. El régimen sancionador de esta ordenanza se rige por los principios contenidos en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y normas de desarrollo, asi como por lo establecido el resto de la legislacion estatal,
autondmica y comarca que resulte de aplicacion.

2. Asimismo, seran de aplicacion las disposiciones contenidas en el titulo Xl de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Articulo 13. Infracciones

1. Son infracciones administrativas el incumplimiento de las obligaciones, prohibiciones y
requisitos establecidos en esta ordenanza.

2. Las infracciones seran sancionadas previa tramitacién del correspondiente procedimiento
y de conformidad con lo establecido en la legislacion estatal, autondmica y comarcal que
resulte de aplicacion.

3. Las infracciones se califican como leves, graves y muy graves.
Articulo 14. Infracciones leves
Se considera infraccion leve:

1°. No aparcar las bicicletas, durante el tiempo que dure el alquiler en zonas habilitadas,
adecuadas o seguras que no interfieran el paso ni potencien situaciones de inseguridad.

2°, El retraso en la devolucién de los bienes no debida a causas justificadas hasta 8 horas.

3°. Los actos voluntarios de deterioro leve de cualquier tipo, incluyendo la suciedad en las
instalaciones y elementos que integren el servicio. Se considerara deterioro leve cuando el
coste de sustitucion, evaluado por el técnico competente, no supere los 200,00 euros.

4°. El estacionamiento indebido, asi como la devolucién incorrecta de manera que no se
pueda garantizar la seguridad antirrobo de esta.
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5°. No cumplir la obligacion de proteger los bienes de posibles danos, pérdidas o sustrac-
ciones hasta el momento de la devolucion en el punto de alquiler.

6°. No comunicar al servicio cualquier incidente o accidente que se produzca en el uso,
cuando ocasione danos a terceros.

7°. Utilizar datos de otra persona para acceder al alquiler.
8°. No comunicar al servicio la modificacion de los datos de la persona usuaria.

9°. Cualquier otra infraccién de las normas de esta ordenanza que no esté tipificada como
grave o muy grave.

Articulo 15. Infracciones graves
Se considera infraccion grave:
1°. Prestar los bienes a terceras personas.

2°. Producir danos por un uso incorrecto de estos, sin perjuicio de tener que asumir los
gastos debidos a la reparacién del bien.

3°. Utilizar las bicicletas fuera de las zonas establecidas.
4°, Utilizar los bienes para fines distintos a los que para los que estan disenados.
5°. No respetar las normas de trafico establecidas para estos vehiculos.

6°. El transporte de cualquier persona, animal o cosa, asi como integrar elementos ajenos
que puedan servir para estos fines.

7°. El retraso en la devolucion no debida a causas justificadas superior a 8 horas.
8°. La reiteracion en la comision de dos faltas leves en un periodo de 12 meses.
Articulo 16. Infracciones muy graves

Se considera infraccién muy grave:

1°. Utilizar los bienes con fin de lucro, estando expresamente prohibida su alquiler y/o venta,
y su utilizacion para fines comerciales, de transporte de mercancias o cualquier otro uso pro-
fesional.

2°. La no entrega de copia de la denuncia formulada por perdida, robo o hurto, en el plazo
maximo de 24 horas siguientes a la fecha de la denuncia o dia habil inmediatamente posterior.

3°. Actos de deterioro grave de instalaciones y elementos del sistema.

4°. Abandono y perdida injustificada.

5°. El retraso en la devolucidén no debida a causas justificadas superior a 1 dia.
6°. Reiteracién en la comision de dos faltas graves en un periodo de 12 meses.
Articulo 17. Sanciones

Las infracciones tipificadas en los articulos anteriores seran sancionadas:

1. Infracciones leves: con multa de hasta 750,00 euros.

2. Infracciones graves: con multa de hasta 751,00 a 1500,00 euros.

3. Infracciones muy graves: con multa de hasta 1501,00 a 3000,00 euros.

Estas sanciones podran imponerse sin perjuicio de la exigencia al infractor de la reparacion
del dafo causado.
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Articulo 18. Infracciones y sanciones independientes y prevalencia del orden penal exigible
por otros ordenes sectoriales

1. Las sanciones impuestas por estas infracciones tipificadas en esta ordenanza son inde-
pendientes de aquellas que correspondan cuando los actos tipificados puedan estar incursos
en responsabilidad con arreglo a lo dispuesto en otros ordenamientos sectoriales.

2. Cuando las conductas tipificadas como infracciones por esta ordenanza tengan relevancia
penal, se dejara en suspenso el procedimiento sancionador hasta la resoluciéon del procedi-
miento penal que se siga.

Articulo 19. Prohibicion de uso temporal o total de la persona usuaria

Con independencia de la imposicion de las sanciones que corresponda, se procedera a la
desactivacion temporal o total de la persona usuaria en el sistema de alquiler con arreglo a
los siguientes criterios:

1. En caso de retraso en la entrega de cualquiera de los bienes no justificado se procedera a
la desactivacion de la persona usuaria segun el tiempo de demora y con los siguientes efectos:

a) Si el retraso en la entrega es superior a 1 hora e inferior a 2, no se podra acceder al ser-
vicio durante 5 dias naturales.

a) Si el retraso en la entrega se produce entre 2 y 8 horas, la prohibicion sera de 15 dias
naturales.

b) Si se produce la entrega entre 8 y 24 horas después de haberla cogido, se le prohibira
por periodo de tres meses.

c) Si la entrega se produce mas de 24 horas después del alquiler, se prohibira por un pe-
riodo de seis meses.

2. Los periodos de prohibicion de acceso al servicio seran por dias completos, iniciandose
al dia siguiente del que se produce el retraso en la entrega.

3. El abandono de las bicicletas, la falta de comunicacidon o comunicacion tardia de las inci-
dencias que se produzcan, tales como el deterioro o fallo que impida o dificulte el uso de estos,
asi como cualquier situacion que pudiera verse involucrado la persona usuaria como conse-
cuencia del sistema o que afecte al mismo, y la ausencia de denuncia ante la policia en caso
de hurto o robo, dara lugar a la declaracién de baja en el sistema comarcal de alquiler.

4. La prohibicién de acceso al servicio no dara derecho a devolucién del precio publico de
ningun tipo.

Articulo 20. Proteccion de datos

1. Los datos personales de las personas usuarias del sistema seran objeto de tratamiento

informatico a los Unicos efectos de su relacién con la Cuadrilla de Montana Alavesa para la
correcta prestacion del servicio.

2. Sobre dichos datos la persona usuaria podra ejercitar los derechos de oposicion, acceso,
rectificacion, y cancelacién conforme a lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los derechos digitales.

3. La persona usuaria asume que todos los datos facilitados son exactos y acepta las con-
diciones de la presente ordenanza.

Disposicion adicional unica

La cuadrilla se reserva la potestad de realizar cambios normativos del funcionamiento in-
formados a través de la App, web de la cuadrilla y otras vias oficiales durante acontecimientos
especiales, festivos, pruebas de puesta en marcha o de mantenimiento.
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Disposicion derogatoria

Con efectos desde la entrada en vigor de la presente ordenanza queda derogada la Orde-
nanza reguladora de los precios publicos y condiciones de préstamo del material audiovisual
y para usos ludicos — culturales de la Cuadrilla de Campezo — Montaha Alavesa, actualmente
Cuadrilla de Montana Alavesa (BOTHA 104 de 16 de septiembre de 2005).

Disposicion final

La presente ordenanza entrara en vigor en el plazo de 15 dias a contar desde la publicacion
integra de su texto en el BOTHA, de acuerdo a lo previsto en el articulo 65.2 de la Ley Regula-
dora de las Bases de Régimen Local.

Anexo |. Ubicacion inicial de los puntos elegidos para el servicio de alquiler de bicicletas
1. Sede de la Cuadrilla de Montana Alavesa.

2. Oficina de turismo de la cuadrilla.

Anexo ll. Precios publicos de los servicios y actividades
que presta la Cuadrilla de Montana Alavesa

1. Precios publicos de servicios de alquiler.

SERVICIO DE ALQUILER PRECIO | FIANZA

Bicicleta eléctrica—1h 2€ 20€

Bicicleta eléctrica — medio dia 10€ 20€

Bicicleta eléctrica — dia completo 20¢€ 20€

Bicicleta adulto — medio dia 5¢€ 10€

Bicicleta adulto — dia completo 10€ 10€

Bicicleta con silla—medio dia 6€ 10€

Bicicleta con silla — dia completo 12€ 10€

Bicicleta menores — dia completo 10€ 10€

Bicicleta menores — medio dia 5€ 10€

Casco 1€ 0€

Carpa /Mesa | 0€ | 150
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